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RESUMEN 

El desarrollo de las TIC ha potenciado también un tipo de texto multimodal, donde la integración de los distintos modos 
(visual, sonoro, lingüístico, espacial y gestual) se dan amalgamados en la construcción del significado en un mismo texto. 
La metodología utilizada para el presente trabajo de investigación, se enmarcada dentro de una revisión bibliográfica de 
tipo documental, ya que nos vamos a ocupar de temas planteados a nivel teórico como es Significados digitales: comuni-
caciones multimodales y multialfabetizacion. La técnica para la recolección de datos está constituida por materiales elec-
trónicos, estos últimos como Google Académico, entre otros, apoyándose para ello en el uso de descriptores certificados 
y avalados por el tesauro de la UNESCO. La información aquí obtenida será revisada para su posterior análisis. Hay una 
estrecha relación entre las comunicaciones multimodales y la multialfabetizacion, la primera por que implican una gran va-
riedad de elementos que comunican y la segunda por que utilizan los primeros y los transforman gracias a las tecnologías 
de la comunicación e información en herramientas con capacidad de alfabetizar y generar conocimiento. La sociedad de 
conocimiento ha llegado para transformar la manera en que nos comunicamos y aprendemos, ya no es solo por medio de 
la escritura en cualquiera de sus formas, sino de una manera visual, musical y hasta táctil. 

Palabras clave: Multimodal, Alfabetización, Digital, TIC, Educación. 

ABSTRACT

The development of ICT has also promoted a type of multimodal text, where the integration of the different modes (visual, 
sound, linguistic, spatial and gestural) are amalgamated in the construction of meaning in the same text. The methodology 
used for this research work is framed within a bibliographic review of documentary type, since we are going to deal with 
issues raised at a theoretical level such as Digital Meanings: multimodal communications and multi-literacy. The technique 
for data collection is made up of electronic materials, the latter such as Google Scholar, among others, relying for this on 
the use of certified descriptors endorsed by the UNESCO thesaurus. The information obtained here will be reviewed for 
further analysis. There is a close relationship between multimodal communications and multi-literacy, the first because they 
involve a great variety of elements that communicate and the second because they use the first and transform them thanks 
to communication and information technologies into tools with the ability to alphabetize. and generate knowledge. The 
knowledge society has come to transform the way we communicate and learn, it is no longer just through writing in any of 
its forms, but in a visual, musical and even tactile way.

Keywords: Multimodal, Literacy, Digital, ICT, Education.

RESUMO

O desenvolvimento das TIC também promoveu um tipo de texto multimodal, onde a integração dos diferentes modos 
(visual, sonoro, linguístico, espacial e gestual) são amalgamados na construção do significado no mesmo texto. A me-
todologia utilizada para este trabalho de investigação está enquadrada numa revisão bibliográfica de tipo documental, 
uma vez que vamos tratar de questões levantadas a nível teórico, tais como os Significados Digitais: comunicações mul-
timodais e multi-literacia. A técnica de recolha de dados é constituída por materiais electrónicos, estes últimos como o 
Google Scholar, entre outros, contando para isso com a utilização de descritores certificados endossados pelo thesaurus 
da UNESCO. A informação aqui obtida será revista para uma análise mais aprofundada. Existe uma relação estreita entre 
as comunicações multimodais e a multi-literacia, a primeira porque envolvem uma grande variedade de elementos que 
comunicam e a segunda porque utilizam o primeiro e os transformam graças às tecnologias de comunicação e informação 
em ferramentas com capacidade de alfabetização e geração de conhecimento. A sociedade do conhecimento veio para 
transformar a forma como comunicamos e aprendemos, já não é apenas através da escrita em qualquer das suas formas, 
mas de uma forma visual, musical e mesmo táctil.

Palavras-chave: Multimodal, Alfabetização, Digital, TIC, Educação.
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Introducción 

El mundo actual, marcado por el desarro-
llo de una diversidad de dinámicas que 
han generado nuevos desafíos en el plano 
social —situaciones conflictivas que aten-
tan constantemente contra la estabilidad y 
las posibilidades de crecimiento de las co-
munidades—, requiere de la planeación e 
implementación de esfuerzos y estrategias 
desde un enfoque educativo y pedagógico, 
que permitan fortalecer nuevas visiones e 
interpretaciones sobre el entorno, análisis 
sobre las realidades y reflexiones que posi-
biliten comprender las facetas de un mundo 
en constante cambio y movimiento. De esta 
manera, a los actores del sector educativo 
les corresponde generar nuevos enfoques 
que les permitan a los estudiantes compren-
der de una manera integral y multidimensio-
nal la realidad que los rodea, produciendo 
así nuevos análisis que deriven en prácticas 
de transformación social (Gutiérrez Cardo-
so, 2019).

Para la UNESCO, la alfabetización infor-
macional faculta a la persona, cualquiera 
que sea la actividad que realice, a buscar, 
evaluar, utilizar y crear información para lo-
grar sus objetivos personales, sociales, la-
borales y de educación. Las personas que 
dominan las bases de la información son 
capaces de acceder a información relati-
va a su salud, su entorno, su educación y 
su trabajo, así como de tomar decisiones 
críticas sobre sus vidas. Cummins (2000), 
expresa que, en ese sentido, el uso y el de-
sarrollo del lenguaje se integran de manera 
consciente con todos los contenidos curri-
culares, y que no deben enseñarse como 
materia aislada. De esta manera, para una 
verdadera distribución del conocimiento los 
estudiantes deben estar integrados a la co-
munidad académica en sus formas de leer, 
escribir, acceder a la información y utilizar 
la tecnología (Castronovo & Picotto, 2018).

Dentro del área de Didáctica de la Lengua 
y la Literatura, la revisión de los apartados 
teóricos que fundamentan el currículo del 

SIGNIFICADOS DIGITALES: COMUNICACIONES MULTIMODALES Y MULTIALFABETIZACIÓN

Grado en Maestro en Educación Primaria 
surge como uno de los objetivos más impor-
tantes, en orden de actualizar los conteni-
dos de las asignaturas, así como dotar a las 
prácticas que se proponen al alumnado de 
un trasfondo novedoso que acompañe las 
reflexiones que se vierten en torno a con-
ceptos que han tenido una enorme repercu-
sión como es el de multimodalidad (Kress y 
Van Leeuwen, 2001). Las posibilidades de 
interacción que supone la integración de la 
multimodalidad manifiestan una marcada 
tendencia a la configuración de un proce-
so activo y reflexivo, ya no solo en la pro-
ducción y comprensión de textos literarios, 
sino como herramienta que permite crear 
conocimiento a través de procesos de com-
posición que integran diferentes modos. La 
finalidad de integrar estas nuevas propues-
tas a las asignaturas del área de DLL, com-
prende entonces no solo la implementación 
práctica de actividades en las que aplicar 
la imbricación de los diferentes modos ca-
paces de comunicar, sino también ampliar 
el corpus de referencias bibliográficas que 
permitan al alumnado desarrollar una ins-
tancia reflexiva, teórica, acerca de la multi-
modalidad (Miras, 2021).

La premisa de la que parte la concepción 
multimodal es la riqueza del hecho literario, 
la profusión de significados que potencial-
mente se encuentra en los textos, a la vez 
que amplía la concepción del término para 
incluir otras formas significativas de comu-
nicación. La importancia que recibe el re-
ceptor es entonces decisiva: precisamente 
la dinámica que permite la multimodalidad 
se ofrece como una interacción más «na-
tural» para el niño. Y no únicamente en su 
carácter de receptor activo ante el hecho 
literario, sino también a la hora de enfrentar-
se a la creación narrativa; la oportunidad de 
crear una composición que integre los mo-
dos cada vez más abundantes supone una 
instancia de enorme atractivo para el niño, 
además de generar actividades en torno 
a la literatura sin olvidar que sus intereses 
parten de instancias familiares para ellos, 
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armonizadas con sus deseos y necesida-
des. Es precisamente la concepción mul-
timodal la que incorpora las herramientas 
que más se ajustan a las experiencias que, 
en la actualidad, el niño vive a diario (Miras 
Espantoso, 2020).

El desarrollo de las TIC ha potenciado tam-
bién un tipo de texto multimodal, donde la 
integración de los distintos modos (visual, 
sonoro, lingüístico, espacial y gestual) se 
dan amalgamados en la construcción del 
significado en un mismo texto. En esta si-
tuación el estudiante debe desarrollar cier-
tas habilidades relacionadas con las com-
petencias informacional, digital y mediática, 
entre otras. La necesidad de buscar y se-
leccionar información procedente de diver-
sas fuentes y de diseñar discursos multimo-
dales en la escritura académica, requiere 
de un proceso formativo específico en el 
contexto universitario. Por ello, si el entorno 
académico está rodeado de textos multimo-
dales, el estudiante deberá desarrollar una 
multialfabetizacion que le permita leer y es-
cribir en un contexto académico/disciplinar 
y con una finalidad epistémica o crítica (AL-
VAREZ VALBUENA, 2019).

Por otro lado, en una sociedad como la que 
se está viviendo no basta solamente con 
consumir o tener una noción básica de la 
tecnología, también es necesario producir 
contenido digital de calidad eso implica el 
dominio de plataformas tecnológicas que 
faciliten la producción de contenido digital. 
Aspectos importantes para la producción 
de contenidos digitales: 

• Uso de plataformas digitales. 

• Utilización de distintos softwares (pro-
gramas educativos online u offline) 

• Recursos multimedia (videos, imágenes, 
entre otros) 

• Dispositivos móviles (celulares, laptops, 
tabletas) 

Cuando se habla de alfabetización digital 
es vital conocer la situación que se maneja 

dentro de los centros educativos, la calidad 
de enseñanza aprendizaje que se maneja 
dentro; su metodología para que los alum-
nos formen parte de esta sociedad 2.0. Para 
ello, es necesario implementar innovación 
educativa. A lo largo de los años se ha ido 
incluyendo las Tic como parte del proceso 
de enseñanza aprendizaje, por lo mismo, 
se considera que los cambios dentro de los 
modelos de educación no son tan radica-
les; no obstante, se requiere de un refuerzo 
convencional dentro del sistema educativo, 
eso implica un deseo de mejora el cual bus-
que un cambio donde entra la innovación 
constante que cada centro de estudio de-
bería poseer (Monzón Davila, 2020).

Metodología 

La metodología utilizada para el presen-
te trabajo de investigación, se enmarcada 
dentro de una revisión bibliográfica de tipo 
documental, ya que nos vamos a ocupar de 
temas planteados a nivel teórico como es 
Significados digitales: comunicaciones mul-
timodales y multialfabetizacion. La técnica 
para la recolección de datos está constitui-
da por materiales electrónicos, estos últi-
mos como Google Académico, entre otros, 
apoyándose para ello en el uso de descrip-
tores certificados y avalados por el tesauro 
de la UNESCO. La información aquí obteni-
da será revisada para su posterior análisis.

Resultados 

Comunicación multimodal y textos multi-
modales

El cambio que sucede hoy es que, además 
de tomar como centro la lengua escrita, 
otras formas de representación se posicio-
nan como formas importantes de comuni-
cación. Entender que modos específicos 
como el visual, el gestual y el sonoro son 
capaces de significar implica un paso de la 
lingüística a la semiótica social porque im-
plica un análisis del texto surgido a partir 
del contexto social. Adicionalmente implica 
entrar en el enfoque multimodal, pues este 
pretende entender todos los modos de re-

SALCEDO APARICIO, D. M., IBARRA PEÑA, K. A., CEBALLOS MUÑOZ, V. I., & PAZMIÑO PEÑAFIEL, E. S. 
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presentación y significación que entran en 
el texto (Arias Rivera et al., 2018).

Adicionalmente, Kress (2005) señala que, 
ante el panorama comunicacional que exis-
te actualmente, en el que gracias a la tec-
nología y el internet el aspecto visual cobra 
relevancia a través de la imagen, se desafía 
la supremacía del texto escrito como único 
modo de comunicar y enseñar a comunicar. 
Esto ocurre porque en la comunicación ac-
tual se utilizan diversas formas de transmitir 
información a través de diversos discursos 
modales. En este sentido, la escritura deja 
de ser el medio predilecto de transmisión 
de significado. Así el sentido, los modos, o 
medios para crear significado, dejan de ser 
únicamente a través de las letras. Teniendo 
en cuenta este panorama, la alfabetización 

tradicional, basada en la escritura como 
el principal medio de comunicación debe 
adaptarse a las maneras en las que se está 
transformando la manera en la que se trans-
mite, comunica y representa la información. 
Particularmente se pueden señalar dos 
transformaciones importantes. La primera, 
un desplazamiento de la idea según la cual 
la escritura es el medio dominante de co-
municación a la interpretación de la imagen 
como significante. La segunda, la especiali-
zación de los modos de significar en donde 
se señala que cada forma de significar, sea 
la imagen o el texto, carga con una porción 
de información que le corresponde comuni-
car y de ningún modo, ni el texto ni la ima-
gen transmiten toda la información o son el 
transmisor completo de significado (Arias 
Rivera et al., 2018).

Imagen 1. Red de citas del código «Multimodalidad»

Fuente: (Miras, 2021).

SIGNIFICADOS DIGITALES: COMUNICACIONES MULTIMODALES Y MULTIALFABETIZACIÓN
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Escritura multimodal 

Los textos multimodales utilizan una am-
plia gama de modos de representación y 
comunicación de los mensajes, que inclu-
ye diagramas, fotografías, videos, diversos 
formatos de página, colores y diagramacio-
nes específicos que contribuyen en gran 
medida en la comprensión e interpretación 
del mensaje transmitido. La escritura multi-
modal es una nueva estrategia que aparece 
inmersa en la escritura académica con nue-
vas formas de organizar y representar la in-
formación contribuyendo a la comprensión 
y mejoramiento del proceso de lectura y es-
critura en el nivel superior da universitarios, 
dando valiosos aportes en alfabetización 
académica de los estudiantes (ALVAREZ 
VALBUENA, 2019).

Lectura multimodal

La alta proliferación de textos electrónicos 
“multimodales” aparece como parte de la 
lengua escrita en los hogares, en las ca-
lles, edificios y particularmente en las au-
las. Una serie de modos con funciones dife-
renciadas contribuyen a la construcción de 
un todo, esto es multimodal mientras que 
cuando predomina un modo dejando en se-
gundo plano a los otros o relegándolos de 
sitio será llamado monomodal. El desarro-
llo de la monomodalidad para dar paso a 
la multimodalidad tardó del siglo XIX al si-
glo XX, las nuevas técnicas electrónicas. La 
lectura de textos multimodales en el contex-
to de proyectos de aprendizaje en la Escue-
la Primaria 95 con las que se manejan los 
contenidos y formatos visuales con enorme 
facilidad se vuelve a dar importancia y rele-
vancia a la imagen (ALVAREZ VALBUENA, 
2019).

Textos multimodales 

Es evidente que vivimos en una sociedad 
en la que predominan los elementos mul-
timedia, por lo que los textos que nos ro-
dean suelen estar compuestos de varios 
elementos: el lingüístico (la lengua) y el 
visual (fotografías, diagramas, etc.). Todo 

ello configura el texto, por lo que hemos de 
concebirlo como una unidad de significa-
do (ALVAREZ VALBUENA, 2019). En tercer 
lugar, se cuenta el audio, que comprome-
te aspectos como el volumen y el ritmo, la 
música o los efectos de sonido. En cuarto 
momento se encuentra el componente ges-
tual, que compromete aspectos como el 
movimiento, la velocidad y la quietud en ex-
presiones faciales y lenguaje corporal. El úl-
timo componente es espacial y comprende 
aspectos como la proximidad, la dirección, 
la posición o la organización de los objetos 
en el espacio. Los ejemplos de textos multi-
modales son los infogramas, la publicidad, 
las caricaturas, las páginas web, entre otros 
(Arias Rivera et al., 2018).

En este sentido, los textos multimodales son 
herramientas fundamentales de alfabetización 
por cuanto fortalecen las competencias co-
municativas de los estudiantes. Por medio del 
análisis de textos multimodales los estudiantes 
comprenden otros modos de significación que 
permiten la expresión y comprensión de con-
ceptos no expresados a través de los modos 
convencionales (Arias Rivera et al., 2018).

Alfabetización digital 

La alfabetización digital tiene un enfoque 
conceptual crítico sobre el entorno tecnoló-
gico con el fin de facilitar la integración de 
las personas como sujetos críticos y activos, 
y no como consumidores de tecnologías 
y contenidos digitales. Para ello, es nece-
sario trascender el enfoque utilitarista, hoy 
predominante, centrado exclusivamente en 
el desarrollo de las habilidades mecánicas 
en el manejo de las TICs, algo necesario, 
pero no suficiente. Siendo este el camino 
para superar las limitaciones del mercado 
y pasar de la Sociedad de la Información a 
la Sociedad del Conocimiento. Es importan-
te resaltar que la alfabetización digital tam-
bién involucra la alfabetización audiovisual, 
resaltando las habilidades y conocimientos 
a través del lenguaje audiovisual y tecnolo-
gía, en donde las personas se alfabetizan 
a través de sonidos, imágenes, hoy en día 

SALCEDO APARICIO, D. M., IBARRA PEÑA, K. A., CEBALLOS MUÑOZ, V. I., & PAZMIÑO PEÑAFIEL, E. S. 
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vivimos en un mundo en donde compren-
demos mejor a través de una imagen o un 
sonido, una imagen dice más que mil pala-
bras, muestra la realidad como es tan solo 
con observar algo o escuchar. Una com-
binación de la que programas y noticieros 
televisivos, vídeos, películas, videojuegos 
o series de televisión nos informa sobre el 
mundo en el que vivimos, muestra de forma 
más determinante, nuestra forma de inter-
pretarlo (Monzón Davila, 2020).

Las nuevas alfabetizaciones involucran a:  

a. Alfabetización audiovisual: se desarro-
lla con la finalidad de formar al alumnado 
como sujeto y desarrolla la capacidad para 
analizar y producir textos audiovisuales, así 
como para prepararlo para el consumo crí-
tico de los productos de los medios de ma-
sas como el cine, televisión o publicidad.   

b. Alfabetización tecnológica o digital: el 
propósito de esta alfabetización es desarro-
llar en los sujetos las habilidades para el uso 
de la informática en sus distintas variantes 
tecnológicas: computadoras personales, 
navegación por Internet, uso de software de 
diversa naturaleza. Se centra en enseñar a 
manejar el hardware y el software.   

c. Alfabetización informacional: el origen 
de esta propuesta procede de los ambien-
tes bibliotecarios. Surge como respuesta 
a la complejidad del acceso a las nuevas 
fuentes bibliográficas distribuidas en bases 
de datos digitales. Se pretende desarrollar 
las competencias y habilidades para saber 
buscar información en función de un propó-
sito dado, localizarla, seleccionarla, anali-
zarla, y reconstruirla. 

d. Multialfabetizacion: el concepto procede 
del ámbito anglosajón formulado por el New 
London Group a mediados de la década de 
los noventa. Defiende que en una sociedad 
multimodal debe prepararse y cualificarse 
al alumnado ante los múltiples medios y len-
guajes de la cultura del tiempo actual con 
un planteamiento integrado de los distintos 
alfabetismos (Monzón Davila, 2020).

Un proceso divergente: las multialfabeti-
zaciones

1. Big data: De un lado, el fenómeno que se 
ha dado en llamar big data (datos masi-
vos), entendido como la designación del 
volumen inmenso de datos o conjuntos 
combinados de datos, estructurados 
o no, que inundan constantemente los 
entornos web, y que, por el propio vo-
lumen, la velocidad de su generación y 
complejidad, plantean un grave desafío 
para su captura, tratamiento, gestión y 
uso, pese a la riqueza que son capaces 
de proporcionar, semántica y económi-
ca. Se dibujaron dos escenarios: uno 
técnico, dirigido a la estructuración de 
datos, un esfuerzo al que habría de diri-
girse los linked data, como método para 
vincular y estructurar datos y hacerlos 
inteligibles, según el propósito; otro apli-
cativo, para definir su uso, que daría 
origen a los open data, cuyo fin es ase-
gurar que determinadas combinaciones 
de datos sean de libre acceso y uso, 
mediante open source, open access y 
software libre, con todas las implicacio-
nes que suponen, éticas, de autoría y 
explotación.

2. Evolución de la web: La evolución de la 
web que reclama un conjunto cada vez 
más variado y específico de competen-
cias, las “competencias digitales”. En 
el magma de estas competencias di-
gitales, dos fenómenos impactan infor-
mación y conocimiento en web: de un 
lado, las competencias en el ambien-
te colaborativo de las redes sociales y 
tecnologías interactivas; de otro, el de-
sarrollo de la imagen, no como auxiliar, 
sino como medio para representar con-
tenidos y recuperar información y cono-
cimiento mediante la visualización y la 
virtualización. Las competencias infoco-
municacionales y las visuales adquieren 
carta de naturaleza y reclaman sus pro-
pias alfabetizaciones (Marzal, 2020).

SIGNIFICADOS DIGITALES: COMUNICACIONES MULTIMODALES Y MULTIALFABETIZACIÓN
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Conclusión 

Hay una estrecha relación entre las comuni-
caciones multimodales y la multialfabetiza-
cion, la primera por que implican una gran 
variedad de elementos que comunican y la 
segunda por que utilizan los primeros y los 
transforman gracias a las tecnologías de la 
comunicación e información en herramien-
tas con capacidad de alfabetizar y generar 
conocimiento. La sociedad de conocimien-
to ha llegado para transformar la manera en 
que nos comunicamos y aprendemos, ya 
no es solo por medio de la escritura en cual-
quiera de sus formas, sino de una manera 
visual, musical y hasta táctil. 
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