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RESUMEN

La Préactica de Servicio Comunitario realizado en territorio trae consigo una aproximacion relevante en el conocimiento de
la realidad de sus beneficiarios, por ello el objetivo de esta investigacion es caracterizar a la poblacion beneficiaria del
proyecto “Gestion en el proceso de Ensefianza Aprendizaje e Innovacion Educativa “a través del andlisis de su Contexto
Socioeducativo para reflejar la realidad de su entorno. Las estrategias metodoldgicas empleadas fueron disefio de inves-
tigacion descriptivo, enfoque cuali cuantitivo, método transversal, asi como el empleo de la técnica de encuesta e instru-
mento cuestionario dirigida a los padres de familia y nifios beneficiarios, para el procesamiento de la informacion de datos
se utilizé programa estadistico SPSS y para la generacion de gréficas la aplicacion inteligente de Power Bl. Los resultados
obtenidos reflejan que la caracterizacion de la poblacion beneficiaria revela una amplia diversidad socioeducativa, por
tanto el proyecto de vinculacion debe adaptarse a diferentes realidades econémicas, ofreciendo recursos y estrategias di-
ferenciadas que respondan a las necesidades, algunos sectores de la poblaciéon beneficiaria enfrentan mayores desafios,
lo que requiere una atencién especial para que los estudiantes alcancen su maximo potencial, finalmente los resultados
muestran que los beneficiarios tienen acceso limitado a recursos educativos, tecnologia y materiales didacticos.

Palabras clave: Caracterizacion del Contexto Socioeducativo, Beneficiarios, Proyecto de Vinculacion.

ABSTRACT

The Community Service Practice carried out in the territory brings with it a relevant approximation in the knowledge of the
reality of its beneficiaries, therefore the objective of this research is to characterize the beneficiary population of the project
'Management in the Teaching Learning and Educational Innovation Process" through the analysis of its Socio-educational
Context to reflect the reality of its environment. The methodological strategies used were descriptive research design,
qualitative quantitative approach, cross-sectional method, as well as the use of the survey technique and questionnaire
instrument directed to parents and beneficiary children, for the processing of data information the statistical program
SPSS was used and for the generation of graphs the intelligent application of Power Bl. The results obtained reflect that
the characterization of the beneficiary population reveals a wide socio-educational diversity, therefore the linkage project
must adapt to different economic realities, offering differentiated resources and strategies that respond to the needs, some
sectors of the beneficiary population face greater challenges, which requires special attention so that students reach their
full potential, finally the results show that the beneficiaries have limited access to educational resources, technology and
teaching materials.

Keywords: Characterization of the Socio-Educational Context, Beneficiaries, Outreach Project.

RESUMO

A Pratica de Servico Comunitario realizada no territério traz consigo uma aproximacéo relevante no conhecimento da rea-
lidade dos seus beneficiarios, pelo que o objetivo desta investigacéo é caracterizar a populacao beneficiaria do projeto
“Gestao no Processo de Ensino Aprendizagem e Inovacéo Educativa” através da analise do seu Contexto Socioeducativo
para refletir a realidade do seu meio envolvente. As estratégias metodolédgicas utilizadas foram o desenho de investigacao
descritiva, abordagem qualiquantitativa, método transversal, bem como a utilizacdo da técnica de inquérito e instrumento
de questionario dirigido aos pais e criancas beneficiarias, para o processamento da informacao dos dados foi utilizado o
programa estatistico SPSS e para a geracdo de graficos a aplicacéo inteligente Power Bl. Os resultados obtidos refletem
que a caracterizacado da populacédo beneficiaria revela uma ampla diversidade socioeducativa, pelo que o projeto de
vinculacédo deve adaptar-se as diferentes realidades econémicas, oferecendo recursos e estratégias diferenciadas que
respondam as necessidades, alguns setores da populacéo beneficiaria enfrentam maiores desafios, o que requer espe-
cial atencéo para que os alunos atinjam o seu potencial maximo, finalmente os resultados mostram que os beneficiarios
tém acesso limitado a recursos educativos, tecnologia e materiais didaticos.

Palavras-chave: Caracterizacado do Contexto Socioeducativo, Beneficiarios, Projeto de Extenséo.
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Introduccion

La educacion es un pilar fundamental para
el desarrollo social y econémico de cual-
quier comunidad, de acuerdo a la Consti-
tucion de la Republica del Ecuador (2008)
menciona en su articulo 26 que (...) “la
educacion es un derecho de las perso-
nas”(pag.16) por tanto, se debe garantizar
en el transcurso de su vida, ademas sefa-
la que la educacion es “un area prioritaria
de la politica publica y de la inversion es-
tatal”(pag.16).Por ello, se debe garantizar
igualdad de condiciones y responsabilida-
des para una educacion de calidad (Cons-
titucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Del mismo modo, la Carta Magna sefala
en el articulo 27 que la “educacion (...) es
indispensable para el conocimiento, el ejer-
cicio de los derechos y la construccion de
un pais soberano, y constituye un eje estra-
tégico para el desarrollo nacional” (pag.16),
en este orden de ideas, la educacion es un
constructo que marca un nexo directo con
el desarrollo integral de la persona (Consti-
tucion de la Republica del Ecuador, 2008).

En concordancia al objetivo de mejora con-
tinua de la educacion, como un derecho
y un deber de la poblacion, se establece
desde el Reglamento de Régimen Acadé-
mico del Consejo de Educacion Superior
(CES), en consecucion de los fines de la
educacion superior de acuerdo al Art 17
de la LOES, establece que la Préactica de
Servicio Comunitario o Vinculaciéon con la
Sociedad como funcién sustantiva a través
del intercambio de conocimientos garantiza
respuestas efectivas para los desafios de
su entorno (Ley Organica de Educacion Su-
perior, 2010).

Desde el ambito educativo menciona que
‘la vinculacion con la sociedad se articula
con la funcién sustantiva de docencia, para
la formacion integral de los estudiantes, que
complementan la teoria con la practica en los
procesos de ensefanza-aprendizaje, pro-
moviendo espacios de experiencia vivencial
y reflexion critica” (Ley Organica de Educa-
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cion Superior, 2010, pag.3), asi, la carrera de
Educacion Basica de la Universidad Técnica
de Cotopaxi de la Extension Puijili, focaliza la
actividad formativa de apoyo académico a
ninos de diferentes sectores urbanos y rura-
les permitiéndoles ademas en la mayoria de
los casos tener contacto con nifias y ninos
en un entorno de aprendizaje similar al que
posiblemente lo tengan cuando ejerzan su
actividad profesional.

En este contexto, el proyecto "Gestion en el
proceso de Ensefianza Aprendizaje e Inno-
vacion Educativa" se ha propuesto no solo
mejorar las practicas educativas, sino tam-
bién comprender a fondo a sus beneficiarios.
La caracterizacion de la poblacion benefi-
ciaria desde un enfoque socioeducativo se
convierte en una herramienta esencial para
identificar sus necesidades, aspiraciones y
contextos especificos. Desde las percepcio-
nes de Boned Ribas et al. (2024), el ecosiste-
ma socioeducativo constituye los diferentes
agentes formales no formales que ejecutan
y miden el impacto de un proyecto educati-
VO en un escenario social colaborativo entre
docentes, estudiantes, actores sociales y el
contexto de los beneficiarios.

Este analisis permitira desentrafar las di-
versas dimensiones que configuran el perfil
de los beneficiarios, incluyendo su situacion
socioecondmica, acceso a recursos educa-
tivos, y el entorno familiar y comunitario que
influye en su proceso de aprendizaje. Al
comprender estos aspectos, se podran di-
sefiar e implementar estrategias mas efec-
tivas y adaptadas a las realidades de cada
individuo, promoviendo asi una educacion
inclusiva y equitativa. Segun los autores
Luna et al. (2024), en el territorio nacional
ecuatoriano el derecho a una educacion
inclusiva y de calidad ha sido uno de los
“pilares fundamentales en la construccion
de las politicas educativas del pais en las
ultimas décadas” (pag.1).

Desde la caracterizacion del constructo fa-
milia es importante resaltar su composicion:
monoparental, nuclear o extendida, que
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puede afectar la dinamica de apoyo edu-
cativo. Asi como el nivel de involucramiento
parental que evidencia la participacion acti-
va de los padres en el rendimiento escolar.
A proposito de las expectativas de los pa-
dres frente al rendimiento de los hijos refleja
una importante investigacion realizada por
Shen et al. (2024), cuyos resultados mues-
tran que las “expectativas de los padres
son mas adaptables al desempefio de los
nifios en las familias de bajo nivel socioe-
condmico que en las familias de alto nivel
socioeconémico y en las areas rurales que
en las areas no rurales” (pag.3).

Frente a lo mencionado en la cita ante-
rior se trae como punto de discusion que
las expectativas se determinan por las cir-
cunstancias socioeconémicas que por las
situaciones demogréficas familiares. Para
reforzar esta tesis, a decir de la indagacion
de Fajardo et al. (2021), quienes analizaron
la evolucion de la calidad en la educacion
media en Colombia, teniendo en cuenta el
efecto de diversas variables socioeconomi-
cas, entre las que destaca: el desempleo,
las necesidades basicas insatisfechas, el
nivel de actividad econdmica y la desigual-
dad, como conclusion sefalan los autores
que las “variables socioecondmicas que
tienen mayor influencia en la calidad de la
educacion media por departamento en el
pais son las necesidades basicas insatisfe-
chas, la desigualdad y el producto interno
bruto regional” (pag.2).

Asimismo, otro estudio en Chile realizado
por los investigadores Mizala & Romague-
ra (2001), muestra que los desafios es dis-
minuir las brechas educativas, para mayor
equidad y mejora notable de los aprendi-
zajes en la poblacion estudiantil de menor
nivel socioeconomico.

Desde la caracterizacion de la familia como
un constructo que desde el contexto social
no solo esta definido por la biologia, sino
también por las experiencias compartidas,
el apoyo mutuo y las dinamicas de poder
gue se producen dentro de ella. Asimismo,

RECIMUNDO VOL. 9 N° ESPECIAL (2025)

define Durkheim (2002) citado en Fernandez
(2009), que “la familia es una institucion so-
cial que desempena un papel fundamental
en la socializacion de los individuos y en la
transmision de la cultura y los valores de una
sociedad a otra."(pag.3). Estas definiciones
reflejan diferentes enfoques sobre la fami-
lia, desde lo sociologico hasta lo cultural, y
muestran la diversidad de perspectivas en el
estudio de este importante nudcleo social.

Desde otro componente socioeducativo,
en cuanto a los servicios basicos son esen-
ciales ya que sostienen el constructo de
la educacion, pues, garantizan un entorno
pertinente para el aprendizaje y el desarro-
llo cognitivos de los estudiantes. Sin estos
servicios, la calidad de la educacion se ve
afectada. De hecho, los autores Guerra Bre-
tafa et al. (2022), acotan que la educacion,
ademas de ser un derecho humano funda-
mental, es un servicio publico con funcion
social. Por tanto, el sistema educativo debe
garantizar el “derecho a una educacion de
calidad para todos, entendido como el de-
recho a aprender aquello que se requiere
para vivir una vida digna” (pag.1).

Otro elemento importante a considerar en
este escenario socioeducativo, son los re-
cursos técnologicos, ya que el acceso a la
informacion a través del servicio de internet
y otros medios permite tener a disposicion
una extensa cantidad de informacion y re-
cursos educativos que facilita la investiga-
cion y el aprendizaje autobnomo. Al respecto
sostienen Varguillas y Bravo (2020), que las
TIC “no solo provee herramientas, medios,
recursos y contenidos, sino, principalmen-
te, entornos y ambientes que promueven in-
teracciones y experiencias de interconexion
e innovacion educativa” (pag. 220).

Por otro lado, los elementos de seguridad y
salud son esenciales para crear un ambien-
te propicio para el aprendizaje, asi como
su contribuciéon a un desarrollo integral. En
palabras de Burgos (2010), los términos de
salud y seguridad son “los conocimientos
propios de prevencion de riesgos laborales
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y cultura preventiva deben estar presentes
en el contexto educativo por entender a la
educacion como el motor de cambio de una
sociedad” (pag.3), por ello, es preciso la
generacion de un ambiente seguro y salu-
dable, asi como un efectivo comportamien-
tos y actitudes tanto en lo personal como en
lo profesional.

En definitiva, en esta ponencia, se presenta
los hallazgos de la caracterizacion socioe-
ducativa de la poblacion beneficiaria, re-
saltando la importancia de esta informacion
para la gestion y mejora continua del pro-
ceso educativo. A través de este enfoque,
se busca contribuir no solo al éxito del pro-
yecto, sino también al bienestar integral de
los beneficiarios y de la comunidad en su
conjunto, fomentando la participacion de la
comunidad en el proceso educativo, forta-
leciendo la relacion entre la universidad y el
entorno social a través de las experiencias
de la Practica de Servicio Comunitario.

Metodologia

Se utilizé el disefio de investigacion descrip-
tivo, porque permitid interpretar los datos
recabados sobre los diferentes aspectos de
caracterizacion del aspecto socioeducativo
en relacion a los nifios y padres de familia
beneficiarios del proyecto de Vinculacion
denominado “Gestién en el proceso de En-
sefianza Aprendizaje e Innovacion Educati-
va” de contexto en el que se desenvuelven.
Se empled el enfoque cuantitativo a través
de datos numéricos y apoyados del enfoque
cualitativo para el analisis y la interpretacion

de los datos recopilados y sistematizar la
realidad de los elementos del contexto so-
cioeducativo de las familias y nifos benefi-
ciarios del proyecto de vinculacion.

El método empleado fue transversal que
constituye un método de tipo observacio-
nal, en el que se observa a los participantes
y se eligen de una manera que representa la
similitud en todas las variables socioeduca-
tivas. En cuanto a las técnicas empleadas
fue la encuesta estructurada y el instrumen-
to la guia de encuesta aplicada a los padres
de familia en la comunidad, organizado por
secciones: situacion econdmica, ingresos
econoémicos, servicios basicos, trabajo for-
mal, entidades, la muestra se ubico a los
padres de familia de diecinueve barrios de
las comunidades que son parte del proyec-
to de Vinculacion, en los cantones Puijili,
Salcedo, Saquisili y Latacunga.

Los datos fueron procesados a través del
programa estadistico SPSS para caracteri-
zar el contexto demografico, socioeducati-
VO, socioecondmico de la poblaciéon benefi-
ciaria del proyecto de vinculacion, también
se emplea la aplicacion inteligente, Power
Bl que permiti¢ el procesamiento y graficos
de las diferentes variables analizadas en el
escenario socioeducativo.

Resultados

En la tabla 1 se muestra la distribucion por
cantones donde las y los alumnos/maestros
realizan su trabajo in situ al interior de la
provincia de Cotopaxi.

Tabla 1. Distribucion del PSC por cantones

Canto6n

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Latacunga 304 57,8 57,8 57,8
Pujili 123 23,4 23,4 81,2
Salcedo 56 10,6 10,6 91,8
Saquisili 43 8,2 8,2 100,0

Total 526 100,0 100,0
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La figura 1 muestra que los 526 beneficia-
rios que fueron elegidos para el desarrollo
de este estudio, éstos estan distribuidos en
zonas urbana vy rural, notando mayor pre-

sencia de nifos en el sector rural con mas
del 52% de un total de 19 barrios. En zona
urbana se encuentran 9 barrios que corres-
ponde al 47% de los barrios.

Zona de cada Barrio/Sector/Comunidad

Zona
@Urbanz

®Rura

Figura 1. Distribucion por Zona de los Barrios/Sectores/Comunidad

La figura 2 indica que de los 19 barrios/sec-
tores/comunidades producto del estudio
10 se desarrollan en la casa barrial que no
necesariamente cuenta con mobiliario para
el desarrollo de actividades curriculares, en
muchos casos ni siquiera con bancas donde

Local donde se desarrolla el PSC

10 &
2 2
0 I - -
Casa comung N/A

Cazs barria ¥

Recuento de Local

sentarse 0 una pizarra para poder guiar el
conocimiento existe. Estas son las circuns-
tancias en las que los alumnos/maestros de-
sarrollan el programa de la carrera de EEBB,
como es Gestion en el proceso de ensefian-
za aprendizaje e innovacion educativa.

Albergue

Centro Epcuels de 3 Refugio Unidad
Cristiang comunidad Educativa

Local

Figura 2. Locales donde se desarrolla el PSC

Si hablamos de innovacion educativa como
parte del proyecto que se desarrolla, muy
poco es lo que queda por hacer en los lu-
gares donde se trabaja en el PSC. La figura

RECIMUNDO VOL. 9 N° ESPECIAL (2025)

3 indica que de los 19 barrios/sectores/co-
munidades apenas en 2 de ellos se cuenta
con servicio de internet.
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El local del PSC cuenta con Internet

2 (10,53%)

3 (15,79%)

Internet
®No

LY
@ N/A

14 (73,68%)

Figura 3. Servicio de Internet

Con todas las limitaciones que se ha anali-
zado la figura 4 india que las y los alumnos/
maestros se encuentran capacitados para
desarrollar recursos digitales en diferentes
plataformas que a lo largo de la carrera han
estudiado dentro de la asignatura de Infor-
matica aplicada y de TIC y convergencia de

medios en educacion; sin embargo, es muy
poco, casi nulo lo que puede desarrollarse
ya que la brecha digital es muy amplia en
este tema. El 10.53% que corresponde a 2
alumnos maestros realizan el PSC en el ho-
gar de ancianos que corresponde al muni-
cipio de Puijili.

Alumnos/Maestros Conocen Aplicaciones

2 (10,53%)

Conocen Aplicaciones
L]

@ N/A

Figura 4. Conocimiento de aplicaciones

Si se trata de creacion de los perfiles so-
cio educativos de los beneficiarios del PSC
no puede faltar el tipo de vivienda donde
habitan los 526 beneficiarios elegidos en el
desarrollo de esta investigacion. La tabla 2

muestra que el 81% que significa 426 cuen-
tan con vivienda propia. Siguiendo de lejos
el 14.1% equivalente a 74 beneficiarios que
sus padres deben arrendar la vivienda.

Tabla 2. Tipo de vivienda de los beneficiarios

Porcentaje Porcentaje
Tipo Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Propia 426 81,0 81,0 81,0
Prestada 21 4.0 4.0 85,0
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Arrendada 74 14,1 14,1 99,0
Familiar 5 1,0 1,0 100,0
Total 526 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 5 indica que, a pesar de los 5 servi-
cios basicos investigados, al menos 3 de ellos
predominan como son: agua potable energia
eléctrica y television. Los datos para cada

servicio corresponden al total de los benefi-
ciarios, es decir entre que cuenten y no debe
sumar el total que es de 526 beneficiarios.

Servicios Basicos

BOMEEROS ALCANTARILLADD

ENERGIA BLECTRICA

RADIO TELEVISION

mS] mNO

Figura 5. Servicios béasicos de los beneficiarios

La tabla 3 muestra los subniveles educati-
vos en los que se clasifican los beneficiarios
producto de este estudio y que se ejecuta
con el proyecto de Gestion en el Proceso de
Ensefianza Aprendizaje e Innovacion Edu-
cativa. En la misma tabla se identifica que
mas del 36% de los nifios se encuentran en
el subnivel de Basica Media comprendida
enlos 9 a 11 anos donde cursan los niveles
académicos de 5to. a 7mo. nivel de Edu-
cacion Media. Es precisamente donde los
estudiantes requieren mayor atencion en el

refuerzo de conocimientos para prepararse
al paso hacia el paso al 8vo nivel acadeé-
mico para el caso de los estudiantes que
cursan el 7mo. nivel.

Se aprecia también que a pesar que el cam-
po de accion de los estudiantes de EEBB
que desarrollan el PSC, también se da ca-
bida a nifias y nifios de Inicial y de BGB,
que si bien es cierto entre los dos subnive-
les completan un 6.7% de los beneficiarios
en estudio.

Tabla 3. Subniveles de los beneficiarios

Subnivel del beneficiario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
Valido Inicial 23 4,4 5,1 5,1
Preparatoria 35 6,7 7,7 12,7
Basica Elemental 122 23,2 26,8 39,6

RECIMUNDO VOL. 9 N° ESPECIAL (2025)
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Basica Media 193
Basica Superior 70
BGU 12
Total 455
Perdidos  Sistema 71
Total 526

36,7 42,4 82,0
13,3 15,4 97,4
2,3 2,6 100,0
86,5 100,0
13,5
100,0

La tabla 4 indica la autoidentificacion de los
beneficiarios entre: mestizo con un 86%,
indigena un 13.1% y apenas un 0.4% de

poblacion infantil afroecuatoriana. La edu-
cacion no distingue, culturas, étnicas, ni
creencias religiosas.

Tabla 4. Composicion Etnica de los beneficiarios

Etnia del beneficiario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
Valido Mestizo 455 86,5 86,5 86,5
Indigena 69 13,1 13,1 99,6
Afroecuatoriano 2 4 4 100,0
Total 526 100,0 100,0

En latabla 5 podemos notar claramente que
existe una supremacia por parte de los ni-

fios con un 55.7% frente al 44.3% de nifas.

Tabla 5. Distribucion de los beneficiarios por Género

Género del beneficiario
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido |Hombre 293 55,7 55,7 55,7
Mujer 233 44,3 44,3 100,0
Total 526 100,0 100,0
Discusion ta coadyuvar significativamente en el avan-

La caracterizacion de la poblacion bene-
ficiaria revela una amplia diversidad so-
cioecondmica, esto sugiere que el proyec-
to debe adaptarse a diferentes realidades
econoémicas, ofreciendo recursos y estra-
tegias diferenciadas que respondan a las
necesidades especificas de cada grupo, lo
que permite que la transferencia de los es-
tudiantes en formacion de docentes permi-

ce del nivel de educacion.

A pesar de los avances, persisten desigual-
dades en el aprendizaje entre diferentes
grupos. Los resultados sugieren que algu-
nos sectores de la poblaciéon beneficiaria
enfrentan mayores desafios, lo que requiere
una atencion especial para garantizar que
todos los estudiantes puedan alcanzar su
maximo potencial.
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Los resultados muestran que la poblacion
beneficiaria tiene acceso limitado a recur-
sos educativos, como tecnologia y materia-
les didacticos. Esto plantea la necesidad
de implementar estrategias que faciliten el
acceso a estos recursos, promoviendo asi
una educacion mas equitativa.

Conclusiones

Los resultados indican que el proyecto ha lo-
grado adaptarse a las diversas necesidades
y contextos de la poblacion beneficiaria, lo
que ha facilitado su implementacion y acep-
tacion en diferentes entornos educativos.

El andlisis ha permitido identificar desigual-
dades persistentes en el acceso a recursos
y oportunidades educativas, o que subraya
la necesidad de politicas que promuevan la
equidad en el sistema educativo.

Los resultados sugieren que futuras inter-
venciones deben centrarse en la capaci-
tacion continua de docentes y en la provi-
sion de recursos adecuados, asi como en
la creacion de un entorno que fomente la
inclusion y la participacion activa de todos
los actores educativos.
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